AREA O DEPARTAMENTO: Comunicacion Social e Informatica

BITACORA DIARIA

FECHA ACTIVIDADES DIARIAS BENEFICIARIOS RESULTADOS OBTENIDOS OBSERVACIONES
Elaboracién de perifoneos solicitados por los | areas y departamentos | Se ha cumplido en tiempo y forma con la Algunas limitantes en
departamentos para campaiias, informaciéon | de la administracidn difusion de las actividades para el nuestra labor diaria es que
de interés publico y demds actividades publica municipal y conocimiento de la poblacidn, lo que se no se nos informe de
propias de difundir tales como efemérides, poblacién en general en |traduce en una estrategia eficaz de manera oficial entiempoy
conmemoraciones mundiales o nacionales, el caso de eventos interaccion comunicativa. forma sobre eventos y
etc. civicos, culturalesy actividades, incluidos los

sociales. Se ha incrementado el 500% el nimero de perifoneos para dar aviso
Elaboracién, disefio y publicacién de post, "Me Gusta" y seguidores en la pagina de programas y apoyos
articulos y boletines para su difusidn pronta Gobierno Unién de Tvla Oficial que esta por | para la ciudadania.
en internet para conocimiento de la alcanzar los 5K. Comparado con los 800 "Me
ciudadania en general. Gusta" de las anteriores administraciones. Otra limitante es no contar
con el equipo necesario
. Coordinacion con las diversas areas de la Se llevan redactados mas de 100 boletines para la grabaciony
4":3 Administracion Publica para la cobertura de informativos sobre las actividades realizadas | produccién de perifoneos,
°E’ eventos y reuniones. de las diferentes areas del Honorable asi mismo para las
2 Ayuntamiento. transmisiones en vivo de
.‘02 Elaboracién de Disefios para publicaciones e los diversos eventos.

impresion.

Chequeo, monitoreo, actualizacién,
reparacidn y acondicionamiento de equipo
informatico y de comunicaciones del
Ayuntamiento.

A la fecha, la Administracion cuenta con 46
computadoras, 15 impresoras, 8
multifuncionales y 3 servidores, para el
desempefio de las funciones administrativas.
todo interconectado con cable estructurado y
con conexion a internet.
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AREA O DEPARTAMENTO: COMUNICACION SOCIAL - INFORMATICA Y

SISTEMAS

Mayor conocimiento en el manejo del equipo
informético y de comunicacion asi commo mejora
continua de infraestructura y equipo de red y
comunicaciones ademas de actualizacion constante
de equipo informatico.
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s NUMERO DE
ACTIVIDADES DESTACADAS BENEFICIARIOS RESULTADOS OBTENIDOS OBSERVACIONES
Publicacion y Elaboracién de Boletines de eventos y fechas Departamentos que Ciudadania bien informada sobre el hacer de la De acuerdo con la
conmemorativas del mes, elaboracion de discursos oficiales. intervienen en la Realizacién | Administracion Municipal, se ha logrado desde el capacidad y aptitudes del
Cobertura en eventos y redaccion de elementos de difusion parala | de Eventos, Reuniones, primer mes de trabajo la mejor y mayor cobertura en | personal de cada
ciudadania en General. Elaboracion de Spots de toda Indole. Cursos, Juntas Informativas, | eventos civicos, culturales, sociales y de toda indole | departamento se atendi6
Reuniones de Cabildo, y en de nuestra Administracion. las necesidades en lo
Asesoria y capacitacion al personal nuevo de oficinas sobre aspectos | General el Pesonal desde el primer mes se monitorea la aceptacién de la | particular.
basicos del uso del equipo informatico y de comunicaciones y administrativo de los diferentes | ciudadania en redes sociales, y se ha incrementado
00 telefonia del Ayuntamiento. departamentos de la considerablemente el nimero de seguidores y likes.
- Administracién Municipal. Cobertura completa en todo tipo de eventos y
- reuniones.
o
o




Publicacion y Elaboracién de Boletines de eventos y fechas
conmemorativas del mes, elaboracion de discursos oficiales.
Cobertura en eventos y redaccion de elementos de difusion para la
ciudadania en General. Elaboracion de Spots de toda Indole.
cobertura y publicacion asi como transmision de eventos del Festival
dia de Muertos 2019, asi como eventos realizados por el IMAJ.

Elaboracion de Disefio Web para la Pagina Oficial del Ayuntamiento
en cada uno de los modulos que la componen. Apoyo en la cobertura

Departamentos que
intervienen en la Realizacion
de Eventos, Reuniones,
Cursos, Juntas Informativas,
Reuniones de Cabildo, y en
General el Pesonal
administrativo de los diferentes
departamentos de la
Administracién Municipal.

Ciudadania bien informada sobre el hacer de la
Administracion Municipal, se ha logrado desde el
primer mes de trabajo la mejor y mayor cobertura en
eventos civicos, culturales, sociales y de toda indole
de nuestra Administracion.

desde el primer mes se monitorea la aceptacion de la
ciudadania en redes sociales, y se ha incrementado
considerablemente el nimero de seguidores y likes.
Cobertura completa en todo tipo de eventos y

Hossting y aprovisionamiento web oficial.

o0 , .
\-II fotografica de eventos. reuniones.
> | Elaboracion de Disefios requeridos en cultura para eventos de Mayor conocimiento en el manejo del equipo
O |Festival de Dia de Muertos y disefios y reconocimientos para Eventos informatico y de comunicacion asi commo mejora
€ | conmemorativos del Aniversario de la Revolucion Mexicana. continua de infraestructura y equipo de red y
se continué con la asesoria a los departamentos en cuanto al uso de comunicaciones ademas de actualizacion constante
sistemas y aplicaciones aptas para el desarrollo de su actividad en la de equipo informatico.
Administracién. Mejora de Infraestructura de Red y se comenzé6 con
la actualizacion de los equpos de computo mas antiguos con los que
contaba la Admnistracion Municipal.
Se Habilité y configuré el nuevo SERVIDOR DE CATASTRO, para
anticiparse y mejorar la atencion a los contribuyentes durante el inicio
de afio.
Publicacion y Elaboracién de Boletines de eventos y fechas Departamentos que Ciudadania bien informada sobre el hacer de la
conmemorativas del mes, elaboracion de discursos oficiales. intervienen en la Realizacion | Administracion Municipal, se ha logrado desde el
Cobertura en eventos y redaccion de elementos de difusion parala | de Eventos, Reuniones, primer mes de trabajo la mejor y mayor cobertura en
ciudadania en General. Elaboracion de Spots de toda Indole. Cursos, Juntas Informativas, | eventos civicos, culturales, sociales y de toda indole
cobertura y publicacién asi como transmisién de eventos del Festival | Reuniones de Cabildo, y en de nuestra Administracion.
Navidefio 2019, asi como eventos realizados por el IMAJ e General el Pesonal desde el primer mes se monitorea la aceptacion de la
instituciones Educativas en coordinacion con el Ayuntamiento. administrativo de los diferentes | ciudadania en redes sociales, y se ha incrementado
departamentos de la considerablemente el nimero de seguidores y likes.
00 | Elaboracién de Disefios Gréaficos para eventos culturales navidefios, | Administracién Municipal. Cobertura completa en todo tipo de eventos y
",' reconocimientos de festival navidefio, apoyo en la cobertura reuniones.
O | fotografica de eventos.
“O | Reestructuracion de la Pagna web, renovacion de servicios de Mayor conocimiento en el manejo del equipo

informatico y de comunicacion asi commo mejora
continua de infraestructura y equipo de red y
comunicaciones ademas de actualizacion constante
de equipo informatico.




Enfoque especial en Publicaciones de boletines, y elaboracion de
Spots (perifoneos) motivando a la ciudadania a beneficiarse del
ahorro al realizar el pago de sus impuestos municipales en tiempo y
forma.

Gestion, configuracién y validacién de ampliacion de servicios
digitales de Voz y Datos; contratacion de Troncales digitales,
renovacion de paquete empresarial de Telecomunicaciones,
configuracion de termimnales y extensiones y asignacion de lineas

Departamentos que
intervienen en la Realizacion
de Eventos, Reuniones,
Cursos, Juntas Informativas,
Reuniones de Cabildo, y en
General el Pesonal
administrativo de los diferentes
departamentos de la

Ciudadania bien informada sobre el hacer de la
Administracion Municipal, se ha logrado desde el
primer mes de trabajo la mejor y mayor cobertura en
eventos civicos, culturales, sociales y de toda indole
de nuestra Administracion.

desde el primer mes se monitorea la aceptacion de la
ciudadania en redes sociales, y se ha incrementado
considerablemente el nimero de seguidores y likes.

OFI? directas en las oficinas de la Presidencia Municipal. Administracién Municipal. Cobertura completa en todo tipo de eventos y
(] reuniones.
c
v Mayor conocimiento en el manejo del equipo
informatico y de comunicacion asi commo mejora
continua de infraestructura y equipo de red y
comunicaciones ademas de actualizacion constante
de equipo informatico.
Publicacion y Elaboracién de Boletines de eventos y fechas Departamentos que Ciudadania bien informada sobre el hacer de la
conmemorativas del mes, elaboracion de discursos oficiales. intervienen en la Realizacion | Administracion Municipal, se ha logrado desde el
Cobertura en eventos y redaccion de elementos de difusion parala | de Eventos, Reuniones, primer mes de trabajo la mejor y mayor cobertura en
ciudadania en General. Elaboracion de Spots de toda Indole. Cursos, Juntas Informativas, | eventos civicos, culturales, sociales y de toda indole
Actualizacién de Software y aplicaciones en equipo de oficinas. Reuniones de Cabildo, y en de nuestra Administracion.
General el Pesonal desde el primer mes se monitorea la aceptacion de la
administrativo de los diferentes | ciudadania en redes sociales, y se ha incrementado
oy departamentos de la considerablemente el nimero de seguidores y likes.
- Administracién Municipal. Cobertura completa en todo tipo de eventos y
o) reuniones.
(V)
(el

Mayor conocimiento en el manejo del equipo
informatico y de comunicacion asi commo mejora
continua de infraestructura y equipo de red y
comunicaciones ademas de actualizacion constante
de equipo informatico.




Publicacion y Elaboracién de Boletines de eventos y fechas
conmemorativas del mes, elaboracion de discursos oficiales.
Cobertura en eventos y redaccion de elementos de difusion para la
ciudadania en General. Elaboracion de Spots de toda Indole.

Elaboracion de disefios Graficos para eventos escolares de Inicio de
la primavera.

Departamentos que
intervienen en la Realizacion
de Eventos, Reuniones,
Cursos, Juntas Informativas,
Reuniones de Cabildo, y en
General el Pesonal
administrativo de los diferentes

Ciudadania bien informada sobre el hacer de la
Administracion Municipal, se ha logrado desde el
primer mes de trabajo la mejor y mayor cobertura en
eventos civicos, culturales, sociales y de toda indole
de nuestra Administracion.

desde el primer mes se monitorea la aceptacion de la
ciudadania en redes sociales, y se ha incrementado

o) | Actualizacion de Equipos de Oficina. departamentos de la considerablemente el nimero de seguidores y likes.
".' Administracién Municipal. Cobertura completa en todo tipo de eventos y
] reuniones.
©
S Mayor conocimiento en el manejo del equipo
informatico y de comunicacion asi commo mejora
continua de infraestructura y equipo de red y
comunicaciones ademas de actualizacion constante
de equipo informatico.
Publicacion y Elaboracién de Boletines de eventos y fechas Departamentos que Ciudadania bien informada sobre el hacer de la
conmemorativas del mes, cobertura, Transmision, elaboracion de intervienen en la Realizacion | Administracion Municipal, se ha logrado desde el
discursos oficiales y redaccion de articulos de difusidn y posts en de Eventos, Reuniones, primer mes de trabajo la mejor y mayor cobertura en
Redes Sociales, dentro de los festejos del dia del Nifio y Preparativos | Cursos, Juntas Informativas, | eventos civicos, culturales, sociales y de toda indole
del Dia de las Madres. Reuniones de Cabildo, y en de nuestra Administracion.
Elaboracion de Disefio Web para la Pagina Oficial del Ayuntamiento | General el Pesonal desde el primer mes se monitorea la aceptacion de la
en cada uno de los modulos que la componen. Apoyo en la cobertura | administrativo de los diferentes | ciudadania en redes sociales, y se ha incrementado
fotografica de eventos. departamentos de la considerablemente el nimero de seguidores y likes.
2 Elaboracién de Disefios requeridos en cultura para eventos de Administracién Municipal. Cobertura completa en todo tipo de eventos y
o | Festival de Dia de Muertos y disefios y reconocimientos para Eventos reuniones.
.g "FESTIVAL CULTURAL COLORES DEL MUNDQ".

Mayor conocimiento en el manejo del equipo
informatico y de comunicacion asi commo mejora
continua de infraestructura y equipo de red y
comunicaciones ademas de actualizacion constante
de equipo informatico.




may-19

Elaboracién de Spots culturales, cobertura, Transmision, elaboracién
de discursos oficiales y redaccion de articulos de difusion y posts en
Redes Sociales, dentro del marco de los festejos del 198 aniversaro
de Fundacion de Union de Tula, abarcando tanto Eventos Culturales
€omo Civicos, escolares y sociales en general.

Rehabilitacién de interconexion de Enlace de Datos hacia las oficinas
del mercado Municipal con el chequeo y reconfiguracién de antenas y
reparacion de cableado estructurado.

Departamentos que
intervienen en la Realizacion
de Eventos, Reuniones,
Cursos, Juntas Informativas,
Reuniones de Cabildo, y en
General el Pesonal
administrativo de los diferentes
departamentos de la
Administracién Municipal.

Ciudadania bien informada sobre el hacer de la
Administracion Municipal, se ha logrado desde el
primer mes de trabajo la mejor y mayor cobertura en
eventos civicos, culturales, sociales y de toda indole
de nuestra Administracion.

desde el primer mes se monitorea la aceptacion de la
ciudadania en redes sociales, y se ha incrementado
considerablemente el nimero de seguidores y likes.
Cobertura completa en todo tipo de eventos y
reuniones.

Mayor conocimiento en el manejo del equipo
informatico y de comunicacion asi commo mejora
continua de infraestructura y equipo de red y
comunicaciones ademas de actualizacion constante
de equipo informatico.
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PROYECTOS DE MEJORA

FECHA DE ) ) PORCENTAJE DE LA
INICIOO | FECHA DE CIERRE O NOMBRE DEL PROGRAMA TIPO DE QUE HIZO EL AREA PARA POBLACION
APERTURA TERMINACION (VENTANILLA) O PROYECTO BENEFICIO BENEFICIARIOS REQUISITOS BAJAR EL RECURSO BENEFICIADA. OBSERVACIONES
ago-19 ago-19 Taller de comunicacion generar todo el disponibilidad, | no requiere recurso, | la totalidad de
interna para personal comunicacion | personal equipo Unicamente trabajadores
administrativo asertiva. informatico, disposicion. administrativos.
espacio
adecuado.
jul-19 15-jul-19 Instalacidon de camaras de Seguridad, todo el material: ya se cuenta con el |latotalidad de |dicha accién
circuito cerrado en el monitoreoy |personal. |cable 90% del recurso. trabajadores incentivard la
edificio de la Presidencia control de las estructurado, |Unicamente falta la |administrativos. | mejora de las
Municipal. areas. conectores, adquisicion de actividades
herramienta, |conectoresy alguna administrativas
etc. herramienta. al servicio de la
ciudadania
tulense.




