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UNION DE TYLA

013/2019-INF )
DIRECCION DE INFORMATICA
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE UNION DE TULA, JALISCO

C. JOSE DE JESUS ORTEGA DE LUNA
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL

DE UNION DE TULA, JALISCO

PRESENTE:

Sirva el presente para enviarles un cordial saludo, deseando éxito en sus actividades cotidianas,
al mismo tiempo aprovecho el conducto para dar contestacion al oficio UT/280 donde se solicité
informacién con referencia al Art. 8 Fraccion VI Inciso n): Las Estadisticas que genedren en
cumplimiento de sus facultades, competencias o funciones con la mayor desagregacion posible.

Por lo que informo a Usted que anexo al presente se encuentra desglosada la informacién
solicitada, destacando que en ella se indica la periodicidad y tipo de servicio o actividad realizada.

Sin otro particular reitero mis saludos y agradezco la atencion prestada al presente quedando de
usted como seguro servidor y amigo para cualquier duda o aclaraciéon al respecto.

ATENTAMENTE:
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DESGLOSE DE SERVICIOS
OTORGADOS EN CUANTO A LAS

FUNCIONES QUE REQUIEREN DEL & | w
DEPARTAMENTO DE INFORMATICAY | | 8| o ol £ & 2 §
SISTEMAS, CLASIFICADOS POR MES Y & e | & § e g Q| 8 I-L'u"- 2 § W

NUMERO DE ATENCIONES. HEIERIEHHEHEEIEIRIEE
Chequeo Bésico de Equipo de Cdmputo
en los Departamentos que lo requieran
acorde a las actividades y circunstancias
derivadas de eventaos relacionados con:
fallas en software, fallas en hardware,
1| fallos en suministro eléctrico, etc. 24| 15] 187 27| 34| 22| 19| 23| 12
2 Actualizacion de Software Antivirus 2| 6l 3| 4 2 2 1l o 1
3 Actualizacion de Softare Ofimatico. al 2 1 3 1 ol o 1| o

Edicion de Spots, Perifoneos y Archivos
4 | de Audio del Ayuntamiento 11 S| 22| 23| 50| 31| 24| 33| 22
Elaboracion de Disefios para
Publicaciones de Toda Indole que
Conciernen a la Administracién Municipal
{Diplomas y Reconocimientos,
Invitaciones, Volantes, Tripticos, Banners
y Publicaciones Web, Carteles, Gacetas,

5| Anuncios, Nomenclaturas, Etc). 51| 37| 44| 26| 67| 42| 39| 66| 45
Generacién de Disefios de Papeleria
Oficial, y de Identidad Corporativa del

6 | Ayuntamiento. 6| 0| Of O 0| ©Of 0 0 O
Generacién de Backups y Resguardos de

7 | Informacion Diversos 4| 2| 4y 2| 4 2] 4 4, 4
Capacitacion de Personal en Temas

8 | Informaticos Especificos 1 3 1 1| 4 2 4| 3 1

Maonitoreo de Sistemnas

10 Asistencia a Reuniones Informativas 0 0 0 0 0 1 0 0 0

Liberacién de Espacio y
11| Desfragmentacion de Unidades de Disco 12| 17| 15| 13| 11| 19| 11| 8} 4
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Organizacion de Archivos Digitales del
12 | Departamento of 2| 4 2 3 2 70 7 2
Instalacion, chequeo, mantenimiento y
equipamiento infraestructura de red e
internet en oficinas y departamentos que
no se encuentran en el edificio de la

13 | Presidencia Municipal. 11 2 1y 4 7|1 3| 4| 9| 3
Ampliacién de mobiliario y equipo
14 | informatico del Ayuntamiento 1 0f{ 0 0| O 1 0 1 1

Administracidn y Actualizacion de Pagina
Web del Municipio, asi como
actualizacion y publicacion constante de
la Informacion de Transparencia
Municipal y Publicacién de Boletines

15 [ Informativos. 22| 241 22( 17| 49} 27| 38| 25| 21
Mantenimiento, Chequeo y
Monitorizacién de Red de Telefonia (P,
Troncales, Asignacion de Terminales
Telefdnicas y Configuracion de
Extensiones del Servicio de Conmutacion
16 | de voz del Ayuntamiento. 120 3| 1| 4| 2| 0| 3| 1| 2

Chequeo Basico de Equipo de Computo en los
Departamentos que lo requieran acorde a fas
actividades y circunstancias derivadas de eventos
relacionados con: fallas en software, fallas en
hardware, fallos en suministro eléctrico, etc.
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Actualizacion de Software Antivirus
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Elaboracion de Disenos para Publicaciones de
Toda Indole que Conciernen a la Administracion
Municipal (Diplomas y Reconocimientos, '
Invitaciones, Volantes, Tripticos, Banners y
Publicaciones Web, Carteles, Gacetas,...

I
w{
o 8
{
O

O 0 & © O © O @ & @ &
R S S T NS ST R R QPR Lt
Q- o) e N~ o) )

6‘&@%& R SR o N

Para Servirte de Corazon
Pagina 4 de 5 o Gabierno Unién de Tvla Oficial
www.uniondetula.gob.mx

- Tel. 3163710011 Ext. 1111
ayuntamiento@uniondetula.gob.mx

B oL NUSIEEE SRR




~

Judrez 56 Poniente Centro
Unidn de Tula, Jalisco
C.P 48000

UNION DE TVLA

Administracién y Actualizacion de Pagina Web del
Municipio, asi como actualizacion y publicacion
constante de {a Informacion de Transparencia
Municipal y Publicacion de Boletines
Informativos.
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Mantenimiento, Chequeo y Monitorizacion de
Red de Telefonia IP, Troncales, Asignacion de
Terminales Telefonicas y Configuracion de
Extensiones del Servicio de Conmutacion de voz
del Ayuntamiento.
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